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1. OBJETIVO

Establecer la metodologia para identificar y evaluar aspectos e impactos ambientales de
las actividades y/o servicios de SGS, para determinar controles y las medidas necesarias
requeridas para minimizar y prevenir las afectaciones que se generen al medio ambiente.

2. CAMPO DE APLICACION

Se aplica a todas las areas / actividades a nivel nacional de SGS del Peru S.A.C.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

AP-P-01.37: Gestion de requisitos legales y otros requisitos relacionados SSMA
AP-P-01.45: Gestion Integral de residuos peligrosos y no peligrosos

Norma ISO 14001: 6.1.2: Aspectos Ambientales [ ]

SGS-0I-L4-109: Risk Assessment Matrix RAM

4. DEFINICIONES

41.

4.2.

43.

4.4.

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
4.11.

412,

4.13.

Ambiente: Es el entorno en el que opera una organizacién incluyendo el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones.

Aspecto Ambiental — AA: Elemento de las actividades, productos o servicios de
una organizacion que interactia o puede interactuar con el ambiente.

Aspecto Ambiental Significativo- AAS: Un aspecto ambiental significativo es
aquel que tiene o puede tener uno o mas impactos ambientales significativos.
Ciclo de Vida:_ Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto
o servicio, desde la adquisicion de materia prima o su generaciéon a partir de
recursos naturales hasta la disposicion final.

Derrame: Cualquier descarga, liberacion, rebose o vertido debido a una practica
inadecuada o hecho accidental de hidrocarburos o liquidos peligrosos en el suelo.

Efluente: Descarga directa de aguas residuales que son descargadas al ambiente
o alcantarillado.

Emision: Vertido de sustancias contaminantes a la atmdsfera. Las fuentes de
emision pueden agruparse en cuatro categorias principales: fuentes fijas, fuentes
moviles, fuentes de area y fuentes naturales.

Emision de ruido: Es la generacion de ruido por parte de una fuente o conjunto
de fuentes dentro de un area. en la cual se desarrolla una actividad determinada.

Impacto Ambiental: cambio en el ambiente, sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.
Mejora Continua: actividades recurrentes para mejorar el desempefio.

Medio ambiente: entorno en el cual una organizacién opera, incluidos el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones.

Organizacion: Compania, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucién, o
parte o combinaciéon de ellas, organizada en forma societaria o no, publica o
privada, la cual, tiene sus propias funciones y administracion. En este
procedimiento, la organizacion es SGS.

Residuos biocontaminados: Son aquellos residuos peligrosos generado en el
proceso de atencién e investigacién médica que estan contaminados con agentes
infecciosos, 0 que pueden contener altas concentraciones de microorganismos

que son de potencial riesgo para la persona que entre en contacto con dichos
residuos.

Confidencial - SGS del Pert S.A.C.




m Codigo:  AP-P-O1.129
PROCEDIMIENTO Revision : 01

SISTEMA DE GESTION Pagina : 2 de 11
Fecha : Diciembre 2021
Titulo: IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE Aprobado: CN

IMPACTOS AMBIENTALES

Copia Asignada a: |

LA COPIA IMPRESA DEL DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTROLADA

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

Residuo sélido: residuo sdlido es cualquier objeto, material, sustancia o elemento
resultante del consumo o uso de un bien o servicio, del cual su poseedor se
desprenda o tenga la intencién u obligacién de desprenderse, para ser manejados
priorizando la valorizacion de los residuos y en ultimo caso, su disposicion final.
Residuo soélido no aprovechables: es todo material o sustancia sélida o
semisolida de origen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de
actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios,
que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento, reutilizacion o
reincorporacién en un proceso productivo. Son residuos sélidos que no tienen
ningun valor comercial, requieren tratamiento y disposicién final y por lo tanto
generan costos de disposicion.

Residuo sélido no peligroso: Aquellos que por sus caracteristicas o el manejo
al que son o van a ser sometidos no representan riesgos a la salud y al ambiente.
Residuo sélido peligroso: Aquellos que por sus caracteristicas o el manejo al
que son o0 van a ser sometidos representan un riesgo significativo para la salud o
el ambiente. Se considerara peligroso aquel que presente por lo menos una de
las _siguientes propiedades: autocombustibilidad, explosividad, corrosividad,
reactividad, toxicidad, radiactividad o patogenicidad.

Ruido: Es el sonido no deseado que genera molestia, perjudica o afecta la salud
de las personas.

Saneamiento: Conjunto de técnicas y sistemas destinados a mejorar las
condiciones higiénicas de un edificio, una comunidad o una ciudad.

Sustancia quimica: Materia homogénea cuya composicion es fija y quimicamente
definida.

Valorizacion: Cualquier operacion cuyo objetivo sea que el residuo, uno o varios
materiales que lo componente, sea reaprovechado y sirva a una finalidad util al
sustituir a otros materiales o recursos en los procesos productivos. La valorizacion
puede ser material o energética.

5. REPONSABILIDADES

5.1.

5.2.

5.3.

Jefes zonales, coordinador CSSMA, contactos Ol o las personas que ellos
designen son responsables de la elaboracién y actualizacion de la matriz de
aspectos ambientales e impactos ambientales.

Los Jefes de area, Jefes zonales, Supervisores, Coordinadores de seguridad,
Coordinador CSSMA, Contactos Ol o las personas que ellos designen son
responsables de mantener al alcance del personal la matriz de aspectos e
impactos ambientales.

El area de gestién ambiental Ol o Coordinadores CSSMA son responsable de las
revisiones y capacitaciones sobre la identificacion de aspectos e impactos de los
procesos.

6. PROCEDIMIENTO

6.1.

Mapeo de Procesos y Actividades

La empresa SGS identificara los aspectos ambientales significativos y no
significativos en cada una de sus areas que ejecuten actividades de operacion,
laboratorio, administrativas y/o de apoyo incluyendo los ejecutados por empresas
especializadas que trabajan en nombre de ella. Para este fin cada equipo de
trabajo realiza el mapeo de los procesos y actividades segun el ciclo de vida del
servicio [ ].
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Figura 1. Mapeo de Procesos y Actividades.
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ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD
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ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

PROCESO 3

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

6.2. Identificacion de Aspectos Ambientales

[ 1Se deben determinar [ ] los aspectos ambientales relacionados con los servicios
y actividades que la empresa pueda controlar y aquellos [ ] en los que pueda influir
dentro del alcance definido del sistema de gestién ambiental, tales como:

¢ Proceso de Operaciones
¢  Proceso de Laboratorio
¢ Proceso Administrativo

6.2.1. [ ] Para determinar los aspectos ambientales se debe considerar las actividades
con las siguientes caracteristicas de temporalidad y condicion.

Cuadro 1. Caracteristicas de Temporalidad y Condicién

TEMPORALIDAD
()

Pasado (Ps):

Son aquellas actividades realizadas y culminadas
con anterioridad a las actuales que afectaron al
medio ambiente.

Presente (Pr):

Son situaciones que pueden identificarse como
resultado de un analisis de las actividades, las
instalaciones y los emplazamientos existentes en
la actualidad.

Futuro (Ft):

Son las acciones que se adoptaran con motivo de
nuevos proyectos o desarrollos de ampliacion de
las instalaciones actuales y como consecuencia
generaran aspectos ambientales.

CONDICIONES
(€)

Condiciones
normales (N):

Habituales de operacion o actividad.

Condiciones
anormales (A):

Habituales relacionadas con servicios auxiliares
(arranques, paradas, limpiezas, mantenimientos,
etc.) que estando ligadas directa o indirectamente
a la actividad principal de la organizacion, son
planificadas, programadas y previsibles.

Condiciones de
emergencia

(E):

La posibilidad de existencia de aspectos
ambientales en situaciones no previstas, en las
cuales se origina riesgo de dafo al ambiente.
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6.2.2.

Aspectos Ambientales generados como resultado de la ejecucion de las
actividades en situacion normal (ejemplo: ejecutar un proceso utilizando energia
de una subestacion eléctrica), o situacion anormal (ejecutar el mismo proceso,
pero utilizando grupo electrégeno por deficiencia de la Sub Estacion), y
situaciones de emergencia (potencial explosion, potencial derrame de productos
quimicos, potencial incendios, potencial inundacion, entre otros).

La identificacion de los Aspectos Ambientales se efectuara de la siguiente

manera:

e Se identificaran [ ] las entradas y salidas de los procesos o actividades
mapeados en el paso anterior, a partir de las cuales se identificaran los

aspectos ambientales relacionados. [ ]

Figura 2. [ ] Balance de entradas y salidas del servicio.

ENTRADAS

Muestras
Quimicos
Energia
Agua
Otros

PROCESOS/
ACTIVIDADES

L

SALIDAS

—> e Determinaciones
—» ¢ Muestras devueltas al

cliente

—» o Muestras dispuestas

— ¢ Residuos
—p ¢ Efluentes

—» ¢ Emision de gases
—» ¢ Emision de ruido ambiental

e Una vez [ ] identificado los aspectos ambientales por cada actividad, se
debera verificar [ ] con inspecciones en campo. Después de ello, se

eliminaran, combinaran o agregaran aspectos de acuerdo con los procesos.
e Los Aspectos Ambientales estan relacionados a categorias generales y
especificas que se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Categorias de aspectos ambientales.
TIPO ASPECTOS AMBIENTALES*
= GENERAL ESPECIFICA

Aqua Consumo de agua
Fugadeagua |
Energia Consumo de [] electricidad
Entradas Consumo de combustible
Quimicos Consumo de Clorofluorcarbonados
(CFQC)

Confidencial - SGS del Peru S.A.C.




m PROCEDIMIENTO

Cadigo : AP-P-0I.129
Revision 01

SISTEMA DE GESTION Pagina : 5de 11

Titulo: IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE Aprobado: CN

IMPACTOS AMBIENTALES

Copia Asignada a: | LA COPIA IMPRESA DEL DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTROLADA

ASPE

BALANCE GENERAL

TOS AMBIENTALES*
ESPECIFICA

Efluentes

Generacion de Efluente Industrial
Generacion de Efluente no doméstico
Generacion de Efluente doméstico
Generacién de Sedimentos y
Materiales Suspendidos

Derrame de Liquidos Contaminantes

Emisiones

Emisiéon de Vapores y/o Gases
Contaminantes

Emision de Gases de efecto
invernadero

Emision de material particulado
Generacion de Vibraciones

Pérdida de gases comprimidos

Ruido

Generacion de ruido

Suelo

Derrame de Sélidos Contaminantes/
no contaminantes

Derrame de Liquidos Contaminantes
Derrame de Hidrocarburos y/o
Derivados

Salidas Residuos Soélidos
no peligrosos

Generacion de residuos solidos
aprovechables (papel, carton,
plastico, vidrio, metal [ ] u organico)

Generacion de residuos no
aprovechables (organico, envoltorios
de golosinas o residuos varios.)

Generacion RAEE

Residuos Sélidos
peligrosos

Generacion de residuos
contaminados por aceites, grasas y/o
hidrocarburos
Generacion de residuos de baterias
y/o pilas en desuso
Generacion de residuos de copelas,
crisoles y/o escorias
Generacion de residuos de
desinfectantes, insecticidas y/o
raticidas
Generacion de EPP’s en desuso
Generacion de soluciones acidas y
basicas
Generacion de residuos
biocontaminados
Generacion de residuos diversos

Saneamiento

Presencia de vectores e invasores
extrafos

*Nota: Se pueden generar otros aspectos ambientales que no estén

mencionados en el cuadro 2.

Confidencial - SGS del Peru S.A.C.

Fecha : Diciembre 2021




S! ; S Codigo : AP-P-01.129
PROCEDIMIENTO Revision : 01
SISTEMA DE GESTION Pagina : 6 de 11
Fecha : Diciembre 2021
Titulo: IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE Aprobado: CN
IMPACTOS AMBIENTALES
Copia Asignada a: | LA COPIA IMPRESA DEL DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTROLADA

6.3. Identificacion de los Impactos ambientales

6.3.1. Una vez identificado los Aspectos Ambientales Especificos se debera identificar
el Impacto Ambiental que genera segun el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Impactos ambientales
IMPACTOS AMBIENTALES

COoD Impactos
Agotamiento del Recurso Natural

[] Efectos sobre la salud publica
Contaminacion del Suelo
Contaminacién del Aire
Contaminacién de Agua
[] Contaminacién sonora

- (@ Q|0 [T |®

6.4. Valoracion de los Aspectos Ambientales

Cada impacto identificado sera valorado segun su probabilidad y severidad (ver
cuadro 4). Los criterios de valoracion presentan mayor detalle en el Anexo 1.

Cuadro 4. Valores de Severidad por Probabilidad.

Poco Probable
Posible
Probable
Casi seguro

6.5. Evaluacion de la actividad

Para determinar el nivel de impacto de una actividad se considera el nivel mas
alto obtenido en la valoracién [ ].

Si el producto entre la Probabilidad y la Severidad (P*S) resulta [] 1A, 1B, 1C

1D, 2A, 2B, 3A, 4A, 1E, 2C, 2D, 3B, 4B, 5A se puede considerar a los aspectos
ambientales como NO significativos; v si resulta [ ] 2E, 3C, 3D, 4C, 5B, 3E, 4D
4E, 5C, 5D, 5E entonces se considera como un Aspecto Ambiental
Significativo — AAS (Véase cuadro 5).

Cuadro 5. Niveles de impacto

Confidencial - SGS del Peru S.A.C.




S! ; S Cadigo : AP-P-01.129
PROCEDIMIENTO Revision @ 01
SISTEMA DE GESTION Pagina : 7 de 11
Fecha : Diciembre 2021
Titulo: IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE Aprobado: CN
IMPACTOS AMBIENTALES
Copia Asignada a: | LA COPIA IMPRESA DEL DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTROLADA
1A, 1B,1C,1D,
2A,2B, 3A, 4A el NO
1E, 2C, 2D, SIGNIFICATIVO
3B, 48,54 MEDIO
2E, 3C, 3D,
4C, 5B ALTO

3E, 4D 4E, SIGNIFICATIVO

5C, 5D,5E

6.6. Normativa Legal

Si la actividad presenta un aspecto ambiental que tiene dispositivos legales
aplicables se debe considerar:
e Cumple: Si la actividad se encuentra aplicando la normativa ambiental
correspondiente.
e No Cumple: Si la actividad no se encuentra aplicando la normativa
ambiental correspondiente.
e En proceso: Sila actividad se encuentra en caminada al cumplimiento legal
0 no presenta normativa.

Estos dispositivos legales se encuentran en la matriz de requisitos legales AP-
P-OI1.37 Gestion de requisitos legales y otros requisitos relacionados SSMA.

6.7. Medidas de Control

Todas las actividades deberan de presentar medidas de control. Con ello, se
busca minimizar los principales impactos ambientales a lo largo del ciclo de vida.

7. Programa de Gestion ambiental

[] A Los aspectos ambientales no significativos se les aplicara controles, y los aspectos

ambientales significativos [ ] deben ser llevados a un programa de gestién ambiental.

A continuacion, se detallan los puntos que deben ser llenados:

e Aspecto Ambiental Significativo: Indicar a que aspecto ambiental (solo se
considerara los significativos altos) que se debe tratar.
* Proceso / Actividad realizada: Indicar de que proceso proviene el aspecto

ambiental.

Objetivo Especifico: Indicar que resultado se espera lograr.

Indicador: Férmula para lograr el objetivo.

Meta: Valores de cumplimiento.

Marco Legal: Mencionar que leyes y/o decretos estan relacionados con el impacto

ambiental.

Plazo de Ejecucién: Definir el tiempo que tomara disminuir el impacto ambiental.

Responsable: Definir quién se hara responsable de supervisar que se cumplan

las actividades en el tiempo definido.

e Actividades a desarrollar: Mencionar que actividades se desarrollaran para
poder disminuir el impacto ambiental.

e Responsable de Actividad: Indicar Los responsables de las actividades
mencionadas anteriormente.

e Meta/ Indicador: Definir el indicador que se utilizara para medir el avance,
asimismo indicar la meta a la que se espera llegar.
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10.

11.

e Recursos: Indicar que tipos de recursos se utilizaran en las actividades (por
ejemplo, recursos humanos, econémicos, materiales, maquinarias, etc.).

¢ Fecha periodo de ejecucidn: Indicar cuando se empezara a realizar las
actividades.

e Estado actual/ Seguimiento: Indicar el estado de avance en base a la meta
propuesta.

e Cronograma: Programar las fechas en las que se realizaran las actividades
mencionadas anteriormente. Escribir una “P” en las actividades planificadas y una
“E” en las ejecutadas para poder llevar un control.

. Valoracion del impacto residual

Se debera valorar el impacto residual de los aspectos ambientales significativos
identificados en la actualizaciéon de la matriz de identificacion de aspectos y evaluacién
de impactos ambientales, después de ejecutar el programa de gestién ambiental o tras
haber transcurrido por lo menos seis meses desde la ultima actualizacién. De resultar
significativo el impacto residual se debera identificar la causa raiz e implementar un

programa de gestién ambiental mas eficiente que el anterior.

. Actualizacién y revisién

La matriz de identificacién de aspectos y evaluacién de impactos ambientales debera
ser actualizada y/o revisada parcial o totalmente. Asi mismo la revision y actualizacion
esta liderada por los responsables de area (Jefes/ Coordinadores, Contactos Ol e
Ingenieros Ol), mientras que la aprobacion esta a cargo de los Supervisores e Ingenieros
ol

Publicacion

La Matriz de aspectos y evaluacion de impactos ambientales, debera estar al alcance de
los colaboradores para su conocimiento.

REGISTRO Y ARCHIVOS

Clasifica Tiempo de

Codigo Nombre/Titulo Responsable Lugar . L
cién retencion

Identificacion de
Aspectos y
AP-R-01.231 Evaluacion de ol ISOTOOLS Area Anual
Impactos
Ambientales
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12. ANEXO 1

CRITERIO

Probabilidad:
Frecuencia de
ocurrencia de un
impacto.

oo

(9]

o

Irm

CRITERIOS DE VALORACION

PUNTAJE
Raro. No se ha oido hablar hasta ahora. Muy
improbable o inesperado.

Poco Probable. Seria una posibilidad de uno en un
millén. Podria ocurrir, pero casi nunca

Posible. Posible, pero seria una coincidencia. Podria
ocurrir de forma intermitente.

Probable. Se puede anticipar (50%). Probablemente
ocurrira varias veces.

Casi Seguro. Muy probable o esperado. Es probable
que ocurra repetidamente.

Severidad:

Grado que
afecta un

impacto al
entorno.

Leve — ninguna [ ] o minima consecuencias. [ ] Sin

impacto _ambiental, contenido dentro de las
instalaciones.

[ 1 Derrame pequefio de menos de 5 litros contenido en

una superficie impermeable y se limpia faciimente,
con afectacién unica del area involucrada.

Menor. [ ] Impacto ambiental menor, pero sin efecto a
largo plazo.

Derrame mayor a 5 litros, pero [ ] por debajo de los
limites legales u otros limites prescritos en una
superficie impermeable y se limpia facilmente, con
afectacion de mas de una area (sin afectar los
componentes ambientales agua, aire y suelo).

Derrame menor a 5 litros [ ] en_una superficie no

impermeable y que se pueda remover por completo y

eliminar con una pequefia cantidad de medio superficial
de menos de 1 metro cubico.

Quejas de hasta 10 personas [ ] por olores, ruidos, etc.

Moderado. Impacto ambiental limitado que persistira.

Derrame sobre [ ] una superficie no impermeable que
requiera remocion y eliminacién de una gran cantidad

de medios superficiales, con la afectacién de la mayoria
de areas de las sede.

[ 1 Superacion del limite legal u otro limite prescrito.

Confidencial - SGS del Peru S.A.C.




S! ; S Codigo : AP-P-01.129
PROCEDIMIENTO Revision  : 01
SISTEMA DE GESTION Pagina : 10 de 11
Fecha : Diciembre 2021
Titulo: IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE Aprobado: CN
IMPACTOS AMBIENTALES

Copia Asignada a: |

LA COPIA IMPRESA DEL DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTROLADA

Quejas de organizaciones comunitarias (0 mas de 10[]
quejas de personas).

Mayor. [ ] Severo impacto ambiental que requiere de
amplias medidas para restaurar el uso del medio
ambiente.

Contaminacion de aguas subterraneas en el sitio.

[ 1 Excedencia prolongada de los limites legales u otros

limites prescritos con potencial impacto a largo plazo,
con afectacién de las actividades de toda la sede.

[ 1 Efectos ambientales observados o dafios como
vegetacion dafiada, muerte de peces, etc.

Multiples quejas de organizaciones comunitarias o
autoridades locales.

Catastrofico. [ ] Impacto ambiental persistente que
conduce a la pérdida del uso comercial o recreativo o la
pérdida de recursos naturales en un area amplia.

[ ] Derrame que contamina gran parte del estuario de
un_rio, limpieza exhaustiva y actividades de
remediacion.

Contaminacion de aguas subterraneas fuera del sitio.

Exceder los limites legales para descarga de efluentes

al_alcantarillado, calidad ambiental y derrames, con
afectacion al area de influencia.
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ANEXO 2

EJEMPLOS DE MEDIDAS DE CONTROL*

insumos

Adecuado almacenamiento de

Reciclaje y reuso de papel

Actualizar procedimientos

Mantenimiento de maquinas y
equipos

Segregacion de residuos en la
fuente

Reforzar capacitacion en
diversos temas

Variaciéon de uso de combustible

Aplicacién de procedimientos
establecidos

Mantenimiento correctivo de
los equipos

Concientizar al personal en el
uso racional de papel

Monitoreos programados
(mensuales y/o trimestrales)

Implementar puntos de
monitoreo ambiental
(permanente o puntual)

Sensibilizar al personal en el
uso de ahorro de energia
eléctrica.

Neutralizacién de efluentes

Aplicacién del Plan de
Respuesta ante emergencias
ambientales

Capacitacion al personal en

no peligrosos

manejo de residuos peligrosos y

el cuidado de los Recursos
Naturales.

Capacitacion al personal sobre

Revision de programas de
mantenimiento

*Nota: Los controles de la tabla son referenciales, pueden agregarse otros controles especificos a la

actividad.
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